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แนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา
ในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3

Transformational Leadership Reinforcement Guideline of Educational 
Administrators in Chiang Mai Primary Educational Service Area Office 3

นางสาวพัชรกัญญ์ นันทะชัย อาจารย์ ดร. ยงยุทธ ยะบุญธง

และ รองศาสตราจารย์ ดร. ชูชีพ พุทธประเสริฐ

คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

บทคัดย่อ

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ทัศนะของครู 2) เพื่อจัดท�ำแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 3) เพื่อ
ตรวจสอบแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยศึกษากับผู้บริหาร
สถานศกึษา ด้วยองค์ประกอบหลกั 5 องค์ประกอบ และองค์ประกอบย่อย 24 องค์ประกอบ การจดัท�ำแนวทาง
การเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาโดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ และ 
การตรวจสอบแนวทางโดยผูเ้ช่ียวชาญ การวิเคราะห์ข้อมลูประกอบด้วย การหาค่าเฉลีย่ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
การพรรณนาวิเคราะห์ และการสรุปแบบอุปนัย 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การ 
ศกึษาประถมศึกษาเชยีงใหม่ เขต 3 ประกอบด้วย องค์ประกอบหลักด้านการประพฤตตินให้เป็นแบบอย่างท่ีดี  
มีคุณธรรมจริยธรรม อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ องค์ประกอบหลักด้านการมีวิสัยทัศน์ 
ส่วนองค์ประกอบทีม่ค่ีาเฉลีย่ของการปฏบิติัต�ำ่ทีส่ดุ คอื องค์ประกอบหลกัด้านการสร้างแรงบนัดาลใจ แนวทาง
ประกอบด้วย จดุมุง่หมาย วธิกีารและกจิกรรม การวดัและการประเมนิผล และตวัชีว้ดัความส�ำเรจ็ (2) แนวทาง
เสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง พบว่า แนวทางที่ได้มาควรน�ำมาเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งก่อนเข้ารับต�ำแหน่งและระหว่างด�ำรงต�ำแหน่ง โดยผลการตรวจสอบแนวทางด้าน
ความถูกต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางดังกล่าว พบว่า ทุกองค์ประกอบของแนวทาง 
โดยรวมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด

ค�ำส�ำคัญ : แนวทางการเสริมสร้าง ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 
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Abstract

The purpose of this research were 1) to study the transformational leadership  
of educational administrators following as teacher attitude 2) to establish  
transformational leadership reinforcement guideline for educational administrators 3) to check 
transformational leadership reinforcement guideline for educational administrators by study 
educational administrators by 5 main elements and 24 sub elements. Establishing  
guidelines for reinforcement of transformational leadership of educational administrators in 
the workshop and monitoring guidelines by experts, data analysis consists of finding the 
mean, standard deviation, descriptive analysis and the summary induction. 

The result found that (1) the leadership of educational administrators in Primary 
Educational Area 3, the main elements of behaves as a good model with ethics and moral 
practice in the highest level. The second was the main component in a vision. The element 
with the lowest was the main element for creative inspiration. The guideline consisted of 
aim, methodology and activities, measurement and evaluation, key success indicator.  
(2) Transformational Leadership Reinforcement Guideline found that should engage the 
guideline to reinforce transformational leadership for administrator, by accepting the  
position and during the tenure. For monitoring approaches the accuracy, the suitability and 
feasibility of the approach found all the elements of the guidelines were at the most level.

Keywords : Reinforcement Guideline, Transformational Leadership 

บทน�ำ

การปฏิวัติทางเทคโนโลยีในทศวรรษที่ผ่านมาท�ำให้โลกเข้าสู่ยุคไร้พรมแดน โลกแคบลงไม่มีขีดจ�ำกัด
ในการรับรู้ข้อมลูข่าวสาร อนิเตอร์เนต็ ได้เข้ามามบีทบาทส�ำคญัในชวีติประจ�ำวนัมากขึน้องค์กรราชการ องค์กร
ธุรกิจ และประชาชนทั่วไปใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อรองรับกับภารกิจประจ�ำวันในทุกภาคส่วน หน่วยธุรกิจ
จัดท�ำร้านค้าในเครือข่ายอินเตอร์เน็ตผ่านเว็บไซต์ (Website) เพื่อจ�ำหน่ายสินค้าและติดต่อลูกค้า หน่วยงาน
ราชการประชาสัมพนัธ์และแสดงข้อมลูการให้บริการแก่ประชาชน บุคลากร ใช้อเีมล์ (e-mail) ติดต่อในหน่วยงาน
ได้ทุกคน ทุกเวลา และโต้ตอบในกระดานสนทนากับหัวหน้าฝ่ายต่าง ๆ  สิ่งเหล่านี้ท�ำให้การท�ำงานในองค์กร
ก้าวสู่ยุคดิจิตอล หลายองค์กรเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วโดยใช้โอกาสและความได้เปรียบเป็นแนวทางใน 
การปรับเปลี่ยนองค์กรเพื่อให้องค์กรสามารถด�ำเนินงานได้อย่างเต็มประสิทธิภาพและได้ประสิทธิผลท่ีดีที่สุด 
เพือ่ให้องค์กรสามารถอยู่รอดในสภาวะแวดล้อมท่ีต้องแข่งขนักนัอย่างรนุแรง ท่ามกลางกระแสการเปลีย่นแปลง
ที่ยังคงมีอัตราเร่งเข้าสู่โลกยุคดิจิตอลตลอดเวลา อย่างไรก็ตามในการเปลี่ยนแปลงองค์กรดังกล่าว โอกาสและ
ความได้เปรียบแค่เพียงอย่างเดียวนั้นไม่เพียงพอ ผู้น�ำองค์กร (Leader) จะต้องปรับเปลี่ยนภาวะผู้น�ำ 
อย่างเหมาะสม เพือ่ให้ผู้น�ำใช้ภาวะผูน้�ำอย่างเต็มศักยภาพในการขับเคลือ่นองค์กรไปในทิศทางท่ีถูกต้องเหมาะสม 
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ตามบริบทขององค์กรและสภาวะภายนอก
ผลกระทบของเทคโนโลยีต่อผู้น�ำท�ำให้ผู้น�ำต้องปรับเปลี่ยนบทบาทภาวะผู้น�ำในองค์กร อีกทั้งยังเป็น

ความท้าทาย อีกประการหนึ่งที่ผู้น�ำจะต้องบูรณาการเทคโนโลยีเข้ากับบทบาทหน้าที่ของผู้น�ำอย่างเหมาะสม
ภายใต้วัฒนธรรมและบริบทขององค์กรซึ่งได้แก่ วิสัยทัศน์และเป้าหมายในระยะสั้น และระยะยาวระดับ 
ต่าง ๆ การรักษาเสถียรภาพการบริหารจัดการภายในองค์กร การสร้างความร่วมมือภายในองค์กรจากผู้มี 
ส่วนได้ส่วนเสีย การขับเคลื่อนกระบวนการภายในจากผลกระทบภายในและภายนอก การด�ำเนินงานตาม
ยุทธศาสตร์เพื่อให้ได้ผลงานตามเป้าหมายขององค์กร การบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ การสื่อสารภายใน
องค์กร และอื่น ๆ ไพศาล กาญจนวงศ์ (2555: 48-49) ได้กล่าวถึง ผู้น�ำที่ดีที่สุดที่ท�ำให้เกิดประสิทธิผลกับ 
องค์กรได้นั้นต้องมีลักษณะ 3 ประการคือ การปรับตัว (Adaptation) ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) และ
ทรัพยากรมนุษย์ (Human Resources) 

ผู้บริหารถือว่าเป็นกุญแจส�ำคัญในการพัฒนาและส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้บริหารต้องปรับตัว
ตามให้ทันกับการศึกษาในศตวรรษใหม่ นอกจากสมรรถนะส�ำคัญของผู้บริหารแล้ว ภาวะผู้น�ำ ถือว่าเป็น 
สิง่ส�ำคญัอย่างยิง่เพราะในปัจจบุนัทีก่ารศกึษาได้เกดิการเปลีย่นแปลง พลกิโฉมไปจากเดมิเป็นอย่างมาก ดงันัน้ 
ผูบ้ริหารสถานศกึษาในฐานะผูน้�ำต้องเริม่เปลีย่นแปลงเป็นล�ำดบัแรก เพือ่ปรบัตวัให้ทนักบับรบิททางการศกึษา
และการบริหารสถานศึกษาที่เปลี่ยนไป ที่เน้นทักษะแห่งอนาคตทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 

ภาวะผู้น�ำถือว่าเป็นสิ่งที่ผู้น�ำพึงจะมี เมื่อบวกกับบริบทการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาท่ีผู้น�ำหรือ 
ผู้บริหารสถานศึกษาควรจะปรับตัวให้พร้อมกับความเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้น�ำเป็นสิ่งที่คุ้นเคยในแวดวงบริหาร
การศึกษาอยูแ่ล้ว แต่ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงดูเหมอืนจะเข้ากับสถานการณ์ในปัจจบัุนท่ีเกดิการเปลีย่นแปลง
มากมายทางด้านการบริหารการศึกษา ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) ผู้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลง เป็นมุมมองร่วมสมัยของเรื่องภาวะผู้น�ำ ผู้น�ำดังกล่าวคล้ายคลึงกับผู้น�ำบารมี (Charismatic 
Leaders) แต่แตกต่างตรงทีค่วามสามารถทีจ่ะน�ำเอานวตักรรมและการเปลีย่นแปลงเข้ามาสูอ่งค์กร โดยระลกึ
ถึงความต้องการและความเป็นอยู่ของพนักงาน ผู้น�ำแห่งการเปลี่ยนแปลงสร้างการเปลี่ยนแปลงท่ีส�ำคัญต่อ 
ทั้งพนักงานและองค์กร ตลอดจนผู้น�ำแบบนี้มีความสามารถที่จะน�ำไปสู่การเปลี่ยนแปลงในเร่ืองภาระหน้าที่
ขององค์กร กลยุทธ์และโครงสร้าง รวมถึงวัฒนธรรมขององค์กร (ชัยเสฏฐ์ พรหมศรี, 2549: 76)

ดังนั้นเพื่อให้เข้ากับบริบทการเปลี่ยนแปลงทางด้านการศึกษาในปัจจุบันนี้ ข้าพเจ้าจึงได้สนใจศึกษา
เกี่ยวกับเรื่องภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง ซึ่งสามารถพัฒนาให้ผู้บริหารมีภาวะผู้น�ำทางการเปลี่ยนแปลงได้  
ซึ่งก่อให้เกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารสถานศึกษาใหม่ และสามารถเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนของผู้บริหาร
สถานศึกษา ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์ในการบริหารสถานศึกษาในปัจจุบัน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ
ศึกษาเรื่องภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา

วัตถุประสงค์

1.	 เพื่อศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ตามทัศนะของครู

2.	 เพือ่จดัท�ำแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศึกษาในส�ำนกังาน
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เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 
3. เพื่อตรวจสอบแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง

ผู้น�ำ (Leader) หมายถึง บุคคลที่ได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับ
การแต่งตั้งขึ้นมา หรือได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในการด�ำเนินงาน ในองค์กรต่าง ๆ ต้องอาศัยบุคคลที่มี
ความเป็นผู้น�ำจึงจะท�ำให้องค์การด�ำเนินไปอย่างบรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์ และน�ำพาหน่วยงานไปสู่
ความเจริญก้าวหน้า 

ภาวะความเป็นผู้น�ำ (Leadership) หมายถึง บคุคลทีม่คีวามสามารถในการบังคับบัญชาบุคคลอืน่โดย
ได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น เป็นผู้น�ำให้บุคคลอ่ืนไว้วางใจและให้ความร่วมมือ ความเป็นผู้น�ำ
เป็นผู้มีหน้าที่ในการอ�ำนวยการ หรือสั่งการ บังคับบัญชา ประสานงานโดยอาศัยอ�ำนาจหน้าท่ี (Authority) 
เพ่ือให้กิจการงานบรรลุผลส�ำเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ต้องการ ความเป็นผู้น�ำ หมายถึง ผู้ที่มี 
ความสามารถในการใช้ศิลปะในการจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส�ำเร็จด้วย 
ความเต็มใจ (เนตร์พัณณา ยาวิราช, 2556: 1-2)

การพัฒนาภาวะผู้น�ำ 

การพัฒนาภาวะผู้น�ำมีแนวทางอยู่ 3 แนวทางดังนี้
1.	 การฝึกอบรมอย่างเป็นทางการ (Formal Training) เป็นการอบรมในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับความรู้

เฉพาะในสายอาชพีตนเอง และความรอบรูเ้พิม่เติมในสภาพจรงิท่ีเปลีย่นไปในองค์กร ซ่ึงเก่ียวกบัทักษะ ความรู้
ในงานที่ท�ำ (Knowledgeable Works) ผู้น�ำต้องวิเคราะห์ตนเองว่าในสายงานที่ท�ำนั้นเกี่ยวข้องกับเนื้อหา 
อะไร และอะไรคือความรู้ใหม่ ๆ ที่เกิดขึ้นที่จะเข้ามากระทบกับการท�ำงาน เช่น ความรู้เกี่ยวกับไอที เครื่องใช้
ส�ำนักงาน การพูดในที่สาธารณะ การบริหารองค์กรสมัยใหม่ โดยการเข้าอบรมอย่างเป็นทางการ หรืออบรม
หลักสูตรระยะสั้น ในสถาบัน ศูนย์ฝึกอบรมต่าง ๆ  ในการอบรมอย่างเป็นทางการอาจใช้วิธี บรรยาย การสาธิต 
วธิปีฏบิตั ิวดิโีอ การใช้อปุกรณ์ การจ�ำลอง และการปฏสัิมพนัธ์กับระบบคอมพิวเตอร์ กรณศีกึษาแบบฝึกหดัเกม 
การจ�ำลองสถานการณ์ การแสดงบทบาทสมมติ กิจกรรมกลุ่ม แต่วิธีการอบรมที่นิยมใช้กันมากคือ  
การแสดงบทบาทพฤติกรรม กรณีศึกษา และการจ�ำลองสถานการณ์กลุ่มใหญ่

2.	 กิจกรรมเพือ่การพฒันา (Developmental Activities) จะอยูใ่นรปูของการท�ำงานในกระบวนการ
ท�ำงาน ได้แก่ การท�ำงานที่ได้รับมอบหมายในลักษณะท่ีท้าทาย การหมุนเวียนต�ำแหน่ง การเรียนรู้โดย 
การปฏิบัติ การให้ค�ำปรึกษาแนะน�ำจากผู้บังคับบัญชา การท�ำงานแบบพี่เลี้ยง โปรแกรมการพัฒนาบุคลากร

3.	 การพัฒนาด้วยตนเอง (Self-help Activities) ผู้น�ำต้องสร้างพลังให้กับตนเอง ก�ำหนดวิสัยทัศน์
และเป้าหมายที่มีความเป็นไปได้ ค้นหางานที่ท้าทาย ปรับปรุง การประเมินตนเอง ค้นหาผลสะท้อนกลับ  
เรยีนจากข้อผดิพลาด เรยีนจากการมองสิง่ต่าง ๆ จากหลายมมุมอง หาค�ำตอบง่าย ๆ ส�ำหรับข้อสงสยั ผูน้�ำต้อง
เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง เช่น อ่านหนังสือ ต้องใฝ่หาความรู้ใส่ตนเอง และต้องฝึกทักษะในด้านต่าง ๆ  เช่น 



ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 ประจำ�เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2561 131

ฝึกการใช้งานคอมพิวเตอร์ ฝึกพูดในที่สาธารณะ ฝึกให้มีความกล้าในการตัดสินใจ ในเรื่องที่เล็ก ๆ จนไปถึง
เรื่องใหญ่ที่มีความส�ำคัญ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้จะท�ำให้ผู้น�ำเกิดความช�ำนาญ และน�ำไปใช้อย่างเป็นธรรมชาติ 
นอกจากนี้แล้วผู้น�ำต้องพัฒนาทั้งทางร่างกาย เพื่อให้มีสุขภาพที่แข็งแรง ท�ำให้สุขภาพจิตดีตามไปด้วย การฝึก
สมาธิเป็นสิ่งหนึ่งที่จะช่วยท�ำให้ผู้น�ำทนต่อแรงกดดัน สามารถควบคุมอารมณ์ได้ มีวุฒิทางอารมณ์

การประเมินภาวะผู้น�ำ
สิ่งที่ส�ำคัญในการพัฒนาภาวะผู้น�ำคือ ผู้น�ำจะต้องประเมินภาวะผู้น�ำเพื่อตรวจสอบถึงภาวะผู้น�ำว่ามี

ทักษะและพฤติกรรมเป็นอย่างไร มีการปรับปรุงพัฒนาขึ้นหรือไม่ ซึ่งอาจใช้วิธีการประเมินแบบ 360 องศา 
(360-Degree Feedback) โดยการประเมินตนเอง ประเมินโดยผู้บังคับบัญชา ประเมินโดยผู้ใต้บังคับบัญชา 
ประเมินโดยเพื่อนร่วมงาน ประเมินโดยคนภายนอก ไพศาล กาญจนวงศ์ (2555: 114) ข้อมูลและบริบทของ
ส�ำนักงานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ 
เขต 3 ต้ังอยู่เลขที่ 359/7 ถนนเจ็ดยอด หมู่ 5 ต�ำบลเวียง อ�ำเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ มีพื้นท่ีรับผิดชอบ  
5 อ�ำเภอ คือ อ�ำเภอฝาง อ�ำเภอแม่อาย อ�ำเภอเชียงดาว อ�ำเภอไชยปราการ และอ�ำเภอเวียงแหง ทฤษฎีภาวะ
ผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership Theory)

ทฤษฎภีาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงเป็นทฤษฎขีองการศกึษาภาวะผูน้�ำแนวใหม่ หรอืเป็นกระบวนทศัน์
ใหม่ (New Paradigm) ของภาวะผู้น�ำ นักวิชาการท่ีส�ำคัญและมีอิทธิพลอย่างสูงต่อทฤษฎีนี้ ภาวะผู้น�ำ 
การเปลีย่นแปลงเป็นการเปลีย่นแปลงกระบวนทศัน์ (Paradigm Shift) ไปสูค่วามเป็นผูน้�ำท่ีมวีสิยัทัศน์ (Visionary) 
และมกีารเสรมิสร้างพลงัอ�ำนาจหรอืพลงัจงูใจ (Empowering) เป็นผูม้คีณุธรรม (Moral Agents) และกระตุ้น
ผูต้ามให้มคีวามเป็นผูน้�ำ ทฤษฎภีาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงเป็นทฤษฎทีีอ่ยูใ่นกลุม่ทฤษฎภีาวะผูน้�ำแรก ๆ  ทีเ่ริม่
กล่าวถึงจริยธรรมของผู้น�ำ และการเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงท่ีจะต้องน�ำผู้อื่นไปสู่เป้าหมายท่ีดีกว่า ท้ังผู้น�ำ
และผู้ตามจะพยายามสนใจผลประโยชน์ของผู้อื่น ของกลุ่ม ขององค์การ หรือของสังคมมากกว่าผลประโยชน์
ของตนเอง และจะเน้นเรื่องแรงจูงใจภายในมากกว่าแรงจูงใจภายนอก และเน้นเร่ืองการเพิ่มพลังอ�ำนาจใน 
ผู้อื่น ด้วยพฤติกรรมและกระบวนการของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง นักวิชาการได้พิสูจน์ด้วยงานวิจัย 
เชงิประจกัษ์จ�ำนวนมาก ว่ามคีวามเหมาะสมและเป็นทีต้่องการอย่างยิง่ในโลกยคุปัจจบุนั ทีม่กีารเปลีย่นแปลง
อย่างรวดเร็วและสับสน และวิกฤติเกิดขึ้นมากมาย 

Bass (1985 อ้างถึงใน รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556: 247-248) ได้ระบุข้อจ�ำกัดบางประการของภาวะ
ผู้น�ำเชิงบารมี และได้แนะน�ำให้มีการขยายทฤษฎีให้ครอบคลุมถึงลักษณะเสริมพฤติกรรม ตัวบ่งช้ีบารมี  
สภาพแวดล้อมทีเ่อือ้อ�ำนวย ผูน้�ำเชงิบารมีมกัจะเกดิข้ึนในทีท่ีก่ารใช้อ�ำนาจแบบปกตล้ิมเหลวในการจดัการกบั
วิกฤติการณ์ และยังเป็นที่น่าสงสัยเกี่ยวกับค่านิยมและความเชื่อดั้งเดิมของผู้น�ำแบบนี้ ดังนั้น ต่อมาในทฤษฎี
ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ Bass ได้ใช้ค�ำว่า “การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ (Idealized Influence)” 
แทนค�ำว่า บารมี (Charisma) ซึ่งหมายถึง การมีอิทธิพลเกี่ยวกับอุดมการณ์ในระดับสูงสุดของจริยธรรม คือ 
ความไม่เห็นแก่ตัว ทั้งผู้น�ำและผู้ตามจะมีการอุทิศตัวอย่างดีที่สุดเท่าที่จะสามารถท�ำได้ ซึ่ง Bass ได้ให้เหตุผล
ในการใช้ค�ำว่า การมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์แทนค�ำว่า การสร้างบารมี เนื่องจาก 1. การสร้างบารมี  
เป็นตัวแทนของความหมายหลายความหมายในการโฆษณา เช่น การฉลอง ซึ่งมีลักษณะเป็นการโอ้อวดหรือ
แสดงความตื่นเต้นเกิดจริง 2. การสร้างบารมี มีความสัมพันธ์มากเกินไปกับการปกครองแบบเผด็จการ และ
ความเป็นผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเทียม การสร้างบารมี คือ การรวมภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงท้ังหมด ตั้งแต่
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การสร้างแรงบนัดาลใจ การกระตุน้ปัญญา และการค�ำนงึถงึความเป็นปัจเจกบคุคล ดงันัน้ ในการฝึกอบรมและ
ในวัตถุประสงค์บางงานวิจัยของ Bass จึงใช้ค�ำว่าการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ แทนค�ำว่า การสร้างบารมี 

แนวคดิเกีย่วกบัภาวะผูน้�ำทีม่กีารศกึษาวจิยัมากในช่วงตัง้แต่ทศวรรษที ่1980 เป็นต้นมา ได้แก่ ภาวะ
ผู้น�ำแบบเปลี่ยนแปลงสภาพ (Transformational Leadership) จากช่ือทฤษฎีนี้ได้บ่งบอกถึงกระบวนการ
เปลีย่นแปลงหรอืการแปรสภาพในตัวบคุคล โดยผูน้�ำจะมุง่เน้นการเปลีย่นแปลงเรือ่งค่านยิม คณุธรรม มาตรฐาน 
และการมองการณ์ไกลไปในอนาคต ผูน้�ำแบบเปลีย่นสภาพจะให้ความส�ำคญัต่อการประเมนิเพือ่ทราบถงึระดบั
แรงจงูใจของผู้ตาม แล้วพยายามหาแนวทางตอบสนองความต้องการและปฏบิตัต่ิอผูต้ามด้วยคุณค่าความเป็น
มนษุย์ โดยสาระของทฤษฎีแล้ว ภาวะผูน้�ำแบบเปลีย่นสภาพจะกว้างขวางครอบคลมุแนวคดิของภาวะผูน้�ำโดย
เสน่หา (Charismatic Leadership) ภาวะผู้น�ำเชิงวิสัยทัศน์ (Visionary Leadership) ภาวะผู้น�ำเชิงคุณธรรม 
(Moral Leadership) รวมทั้งภาวะผู้น�ำเชิงวัฒนธรรม (Cultural Leadership) ด้วย

ภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพจึงเป็นทฤษฎีภาวะผู้น�ำท่ีสามารถใช้ในการอธิบายกระบวนการอิทธิพล
ได้อย่างกว้างขวาง ตั้งแต่ระดับจุลภาคระหว่างผู้น�ำกับผู้ตามเป็นรายบุคคลไปจนถึงระดับมหภาคระหว่างผู้น�ำ
กับบุคลากร ทั้งองค์การ ตลอดจนทั้งระบบวัฒนธรรม แม้ว่าโดยบทบาทหลักของผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพคือ 
ก่อให้เกดิการเปล่ียนแปลงต่าง ๆ  ขึน้ในองค์การกต็าม แต่ตลอดเส้นทางของกระบวนการเปลีย่นแปลงดังกล่าว 
ผู ้น�ำกับผู ้ตามจะผูกพันต่อกันอย่างมั่นคง ทฤษฎีภาวะผู ้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพได้รับการยอมรับว่ามี 
ความสอดคล้องกบัสถานการณ์ของโลกในยคุทีม่คีวามเปลีย่นแปลงเกดิขึน้ตลอดเวลามากทฤษฎหีนึง่ในปัจจบุนั

กรอบแนวคิดในการวิจัย

ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
องค์ประกอบของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
-	 องค์ประกอบหลัก
-	 องค์ประกอบย่อย

ภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3

แนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ประกอบด้วยวิธีการ 
และกิจกรรมเสนอแนะ การพัฒนาตามองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย

ความถูกต้อง / เหมาะสม / ความเป็นไปได้
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ตารางที่ 1 ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงที่ศึกษาและน�ำมาสังเคราะห์

แนวคิดและทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงและแหล่งอ้างอิง

	 1	 คุณลักษณะของผู้น�ำปฏิรูป 

	 2	 ทฤษฎีภาวะผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพของแบส 

	 3	 เสนอคุณลักษณะที่มีประสิทธิภาพของผู้น�ำปฏิรูป 

	 4	 แนวคิดผู้น�ำแบบเปลี่ยนสภาพของคูซส์และพอสเนอร์ 

	 5	 คุณลักษณะของผู้น�ำเชิง

	 6	 องค์ประกอบใหม่ของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงโดยสร้างแบบวัดภาวะผู้น�ำ 

	 7	 บทบาทที่ท�ำให้ผู้น�ำแบบปฏิรูปประสบความส�ำเร็จผู้น�ำแบบปฏิรูป 

	 8	 ผู้น�ำแห่งการเปลี่ยนแปลง 

	 9	 กล่าวถึงองค์ประกอบภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง 4 

	 10	 ให้ทัศนะที่อ้างอิงกันแนวคิดภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง (Transformational Leadership) แล้ว 
		  ให้ข้อแนะน�ำ 10 วิธีการในการเป็นผู้น�ำที่ดีขึ้นด้วยการพัฒนาทักษะภาวะผู้น�ำ

ตารางที่ 2 สรุปการสังเคราะห์องค์ประกอบหลักของทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
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นักทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง

องค์ประกอบหลัก
ของทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง

1.	การมีวิสัยทัศน์	 √	 √	 √		  √		  √	 √			   6
2.	การสร้างความตระหนักและความส�ำคัญ
	 ของการเปลี่ยนแปลง	 √										          1

3.	การสร้างแรงบันดาลใจ		  √		  √	 √	 √		  √	 √	 √	 7
4.	การกระตุ้นทางปัญญาส่งเสริมให้
	 ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาตนเอง	 √	 √	 √	 √	 √	 √	 √	 √	 √		  9
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นักทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง

องค์ประกอบหลัก
ของทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง

5.	ค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล ความแตกต่าง
	 ระหว่างบุคคล	 √	 √			   √	 √		  √	 √		  6

6.	การประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี 
	 มีคุณธรรมจริยธรรม	 √			   √		  √	 √		  √	 √	 6

7.	มีความฉลาดทางอารมณ์							       √			   √	 2
8.	สร้างความเชื่อมั่นและความไว้วางใจ
	 ระหว่างผู้น�ำและผู้ใต้บังคับบัญชา	 √		  √				    √				    3

9.	มอบหมายอ�ำนาจและมอบหมายงาน
	 ที่ท้าทาย							       √				    1

10. สนับสนุนเสริมสร้างก�ำลังใจ
	 ผู้ใต้บังคับบัญชา			   	 √			   √			   √	 3

	                   รวม	 6	 4	 3	 4	 4	 4	 7	 4	 4	 4

ผู้วิจัยก�ำหนดเกณฑ์การคัดเลือกโดยอิงฐานคติของ Transformational Leadership Theories  
องค์ประกอบหลักที่ได้รับการคัดเลือกใช้เป็นองค์ประกอบของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง จะต้องมีนักทฤษฎี
เกีย่วกบัภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลง เหน็สอดคล้องกนั ไม่ต�ำ่กว่า 6 คนขึน้ไปจงึจะถอืว่าองค์ประกอบนัน้ส�ำคญั
ส�ำหรบัภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลง ซึง่ผลการสงัเคราะห์ทฤษฎภีาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงทัง้ 10 องค์ประกอบ 
พบว่ามีนักทฤษฎีเห็นสอดคล้องกันตามเกณฑ์การคัดเลือกที่ก�ำหนดไว้ จ�ำนวน 5 องค์ประกอบ

ระเบียบวิธีวิจัย

การศึกษาแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ผู้วิจัยได้แบ่งการด�ำเนินการศึกษา เป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้

ขั้นตอนที่ 1 การสังเคราะห์ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้ได้องค์ประกอบหลักและ 
องค์ประกอบย่อย และการศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงตามองค์ประกอบที่พบ



ปีที่ 14 ฉบับที่ 2 ประจำ�เดือนพฤษภาคม - สิงหาคม 2561 135

1.	 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
	 1.1	 เอกสารแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของนักวิชาการ 10 คน
	 1.2	 ผูเ้ชีย่วชาญ 5 คน ตรวจสอบความถกูต้องและการน�ำใช้ประโยชน์ขององค์ประกอบภาวะผูน้�ำ

การเปลี่ยนแปลง
	 1.3	 ครท่ีูปฏบิติัการสอนใน 5 อ�ำเภอ ได้แก่ อ�ำเภอฝาง อ�ำเภอเชยีงดาว อ�ำเภอไชยปราการ อ�ำเภอ

แม่อาย อ�ำเภอเวยีงแหง ในสังกดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 จ�ำนวนครทูีป่ฏบิตัิ
การสอนใน 155 โรงเรียน จ�ำนวนประชากร 2,006 คน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูท่ีปฏิบัต ิ
การสอนในโรงเรียนสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ในปีการศึกษา 2559  
ซึ่งได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ตามสัดส่วนของประชากร โดยการเปิดตาราง
ก�ำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกนท่ีค่าความเช่ือมั่นท่ี 95% ได้จ�ำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังสิ้น 
จ�ำนวน 323 คน 

2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
	 2.1	  ตารางสงัเคราะห์แนวคดิ ทฤษฎภีาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง เป็นแบบสงัเคราะห์ทฤษฎภีาวะ

ผู้น�ำการเปลีย่นแปลง องค์ประกอบภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงส�ำหรบัผูเ้ชีย่วชาญมีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (Checklist) 

	 2.2	 แบบตรวจสอบความถกูต้องและการน�ำใช้ประโยชน์ขององค์ประกอบภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง
โดยให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้องและการน�ำไปใช้ประโยชน์ของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง และ 
การเรียงล�ำดับความส�ำคัญขององค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อยของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงที่
สังเคราะห์ได้มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

	 2.3	 แบบสอบถามภาวะผูน้�ำการเปล่ียนแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ที่
การศึกษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 แบบสอบถามภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาตาม
องค์ประกอบ มีจ�ำนวน 3 ตอน ดังนี้

		  ตอนที่ 1 	สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นตรวจสอบรายการ (Check list)
		  ตอนท่ี 2	 แบบสอบถามภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในสงักัดส�ำนกังาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ตามทัศนะของครู ซึ่งมี 2 องค์ประกอบคือ ภาวะผู้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงด้านองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 
Rating Scale 5 ระดับตามแบบของลิเคอร์ท Likert Scale

		  ตอนที ่3	 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้
บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เป็นแบบปลายเปิด 
(Open-ended)

3.	 การสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ ด�ำเนินการตามขั้นตอนดังต่อไปนี้
	 3.1	 ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี การศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
		  จากนั้นสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม โดยใช้ข้อมูลจากการค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีต่าง ๆ 

จากเอกสาร ต�ำรา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
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	 3.2	 น�ำแบบสอบถาม ที่สร้างข้ึนเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้องและ 
ให้ข้อเสนอแนะในการปรบัปรงุแก้ไข น�ำแบบสอบถามทีส่ร้างข้ึนไปปรบัปรงุตามค�ำแนะน�ำของอาจารย์ท่ีปรกึษา

	 3.3	 น�ำแบบสอบถามทีส่ร้างขึน้เสนอต่อผูเ้ชีย่วชาญ เพือ่ตรวจสอบความตรงเชิงเนือ้หา (Content 
Validity) จ�ำนวน 5 คน

	 3.4	 น�ำแบบสอบถามมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องของเนื้อหาตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
โดยใช้เทคนิค IOC (Index of Item Objective Congruence)

	 IOC	 =	
	 R 	 =	 คะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ
	 N 	 =	 จ�ำนวนผู้เชี่ยวชาญ

		  เกณฑ์ในการพจิารณาข้อค�ำถามใดมค่ีาดชันคีวามสอดคล้อง (IOC) มากกว่าหรอืเท่ากบั 0.60 
แสดงว่าข้อค�ำถามนั้นมีความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ถ้าข้อค�ำถามใดมีค่า IOC น้อยกว่า 0.60  
จะต้องตัดทิ้งหรือปรับปรุงใหม่ ผลของการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง จ�ำนวน 50 ข้อ มีค่าอยู่ระหว่าง 0.67- 
1.00 ใช้ได้ทุกข้อ

 	 3.5	 น�ำแบบสอบถามที่ได้รับข้อเสนอแนะจากผู้เชี่ยวชาญมาปรับปรุง จัดพิมพ์ให้สมบูรณ์แล้วน�ำ
ไปทดลองใช้ (Try-Out) กับโรงเรียนในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 2 ได้แก่
โรงเรียนบ้านบ่อแก้ว จ�ำนวน 30 คน 

 	 3.6	 น�ำข้อมลูมาวเิคราะห์ค่าความเชือ่มัน่โดยใช้การหาค่าสมัประสทิธ์ิความเชือ่มัน่ของครอนบาค 
(Alpha Coefficient) ซึ่งมีเกณฑ์แปลผลค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมืออยู่ระหว่าง 0.00-1.00 ดังนี้ 

 		  0.00 – 0.20	 ความเชื่อมั่นต�่ำมาก/ไม่มีเลย	 0.21 – 0.40 	 ความเชื่อมั่นต�่ำ
 		  0.41 – 0.70	 ความเชื่อมั่นปานกลาง	 0.71 – 1.00 	 ความเชื่อมั่นสูง 
	 3.7	 น�ำผลการวิเคราะห์จากการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ ซึ่งได้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Alpha Coefficient) เท่ากบั 0.965 มคีวามเชือ่มัน่สงูตามเกณฑ์การแปลความเชือ่มัน่ แล้วน�ำเสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะ

	 3.8	 น�ำแบบสอบถามทีป่รบัปรงุแก้ไขแล้ว เสนออาจารย์ทีป่รึกษาเป็นครัง้สดุท้ายเพือ่พจิารณาให้
ความเห็นชอบแล้วน�ำไปจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับที่สมบูรณ์เพื่อน�ำไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

4.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
5.	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
 	 5.1	 ข้อมูลจากการสังเคราะห์ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงใช้การแจกแจงความถ่ีของ 

องค์ประกอบที่นักทฤษฎีให้ความส�ำคัญ
	 5.2	 ข้อมูลจากการตรวจสอบองค์ประกอบภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง วิเคราะห์โดยพิจารณา 

ความสอดคล้องของความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 5 คน 
	 5.3	 แบบสอบถาม ตอนท่ี 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะเป็นตรวจสอบรายการ 

วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้ความถี ่ร้อยละ และน�ำเสนอในรูปแบบตารางประกอบการบรรยาย ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม
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ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศึกษาในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ 
เขต 3 ตามทัศนะของครู ซึ่งมี 2 องค์ประกอบคือภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงด้านองค์ประกอบหลักและองค์
ประกอบย่อย เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า Rating Scale 5 ระดับตามแบบของลิเคอร์ท 
Likert Scale วเิคราะห์ข้อมลูโดยใช้ค่าเฉลีย่ ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน น�ำเสนอในรปูตารางประกอบค�ำบรรยาย 
ให้ผู้ตอบแบบสอบถามพิจารณาว่าผู้บริหารสถานศึกษามีระดับปฏิบัติเกี่ยวกับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงใน
ด้านองค์ประกอบหลักและองค์ประกอบย่อย ในแต่ละด้านในแต่ละองค์ประกอบมากน้อยเพียงใด 

	 4.51 - 5.00 	 หมายถึง 	 มีการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับมากที่สุด
	 3.51 - 4.50 	 หมายถึง 	 มีการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับมาก
	 2.51 - 3.51 	 หมายถึง 	 มีการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับปานกลาง
	 1.51 - 2.50 	 หมายถึง 	 มีการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับน้อย
	 1.00 - 1.50 	 หมายถึง 	 มีการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับน้อยที่สุด
	 ตอนที่ 3 ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะในการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร

สถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 วเิคราะห์ข้อมลูโดยการสรปุประเดน็ 
วิเคราะห์โดยใช้ความถีแ่ละน�ำเสนอในรปูตารางประกอบค�ำบรรยายข้ันตอนที ่2 การหาแนวทางการเสรมิสร้าง
ภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงประกอบด้วย จุดมุง่หมาย วธิกีารและกิจกรรมเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง 
การวัดและการประเมินผลและตัวบ่งชี้ความส�ำเร็จของแต่ละองค์ประกอบ

	 1.	 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา
		  ประชากรทีใ่ช้ในการศึกษา ได้แก่ รองหวัหน้าเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3  

ผูอ้�ำนวยการกลุม่บริหารงานบคุคล ศึกษานเิทศก์และตวัแทนผูบ้รหิารสถานศกึษา คร ูท้ัง 5 อ�ำเภอ ในส�ำนกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 รวมทั้งสิ้น จ�ำนวน 15 คน

	 2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
		  2.1	 ลกัษณะของเครือ่งมอื เป็นวาระการประชมุและแบบบนัทกึการประชมุเชงิปฏบิตักิารเพือ่

หาแนวทางในการเสริมสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 เพื่อหาแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษา 

		  2.2	 การสร้างเครื่องมือ
			   น�ำผลการศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงาน

เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ตามทัศนะของครู มาก�ำหนดเป็นวาระการประชุม จัดท�ำร่าง
แนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดส�ำนักงานเขตพื้นที ่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 และน�ำเสนอต่ออาจารย์ทีป่รกึษา เพือ่ตรวจสอบความครอบคลมุของเนือ้หา 
ตลอดจนพจิารณาถงึความเหมาะสมทัว่ไปของเนือ้หาสาระการประชมุ ปรบัปรงุแก้ไขข้อบกพร่องให้เหมาะสม
และตรงกับวัตถุประสงค์การวิจัย และด�ำเนินการประชุมเชิงปฏิบัติการตามวาระการประชุมที่ก�ำหนดไว้

	 3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
		  ขอหนงัสอืจากสาขาวชิาถงึรองหวัหน้าเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษาเชียงใหม่ เขต 3 จ�ำนวน 

1 คน ผู้อ�ำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคลจ�ำนวน 1 คน ผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 5 คน ศึกษานิเทศก์ 
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จ�ำนวน 3 คน ครูช�ำนาญการพิเศษ จ�ำนวน 5 คน รวม 15 คน เพื่อแจ้งขอความอนุเคราะห์ในการเข้าร่วม
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อหาแนวทางเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง โดยผู้วิจัยน�ำเสนอร่างแนวทางต่อ
ที่ประชุมเชิงปฏิบัติการหาแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3

	 4.	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
		  วิเคราะห์ข้อมูลโดยการสรุปผลจากบันทึกการประชุมปฏิบัติการเพื่อจัดท�ำร่างแนวทาง 

การเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้ริหารสถานศกึษาในสงักดัส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถม
ศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 น�ำเสนอในลักษณะพรรณนาวิเคราะห์ ขั้นตอนที่ 3 การตรวจสอบแนวทางการเสริม
สร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ใช้การตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และ
ความเป็นไปได้

		  1.	 ประชากร
 			   กลุ่มเป้าหมายเป็นการเลือกแบบเจาะจง จ�ำนวน 5 คนประกอบด้วย รองผู้อ�ำนวยการ

ส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 จ�ำนวน 1 คน ผู้อ�ำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล 
จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนศึกษานิเทศก์ช�ำนาญการพิเศษ จ�ำนวน 1 คน ตัวแทนผู้บริหารสถานศึกษา จ�ำนวน 1 
คน ตัวแทนครูช�ำนาญการพิเศษ จ�ำนวน 1 คน

		  2.	 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา
 			   2.1	 ลักษณะของเคร่ืองมือ เป็นแบบสอบถาม มีจ�ำนวน 2 ตอน ตอนท่ี 1 เป็นแบบ 

ตรวจสอบความถกูต้อง ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ ของแนวทางการเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 เป็นแบบประมาณค่า  
5 ระดับ (Rating Scales) ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
มีลักษณะเป็นแบบปลายเปิด

 			   2.2	 การสร้างและหาคุณภาพของเครือ่งมอื ด�ำเนนิการตามขัน้ตอนดงัต่อไปนี ้ศกึษาทฤษฎี 
หลักการ การศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบตรวจสอบ สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบ 
ตรวจสอบเพือ่ตรวจสอบความเป็นไปได้ ความถกูต้อง และความเหมาะสมของแนวทางการเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำ
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
น�ำแบบตรวจสอบ ที่สร้างขึ้นเสนออาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้องและให้ข้อเสนอแนะใน
การปรับปรุงแก้ไข น�ำแบบตรวจสอบที่ได้รับข้อเสนอแนะจากอาจารย์ที่ปรึกษาแล้ว จัดพิมพ์ให้สมบูรณ์  
น�ำแบบตรวจสอบที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนออาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นครั้งสุดท้ายเพื่อพิจารณาให้ความเห็นชอบ
แล้วไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล

		  3.	 การเก็บรวบรวมข้อมูล
 		  4.	 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้
			   การวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามจ�ำนวน 2 ตอน
			   ตอนที่ 1 ตรวจสอบความถูกต้อง ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ ของแนวทาง 

การเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้ริหารสถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ท่ีการศกึษาประถมศกึษา
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เชียงใหม่ เขต 3 ไปใช้ เป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scales) วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน น�ำเสนอในรูปตารางประกอบค�ำบรรยาย โดยมีเกณฑ์ตรวจสอบดังนี้

			   4.51 - 5.00 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มากที่สุด
			   3.51 - 4.50 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้มาก
			   2.51 - 3.51 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้ปานกลาง
			   1.51 - 2.50 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อย
			   1.00 - 1.50 หมายถึง มีความถูกต้อง/ความเหมาะสม/ความเป็นไปได้น้อยที่สุด
			   ตอนที่ 2 ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง

ของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่เขต 3 น�ำเสนอในลักษณะ 
การพรรณนาวิเคราะห์

ผลการศึกษา

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 

1.	 ภาวะผู้น�ำการเปลีย่นแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศึกษา
เชียงใหม่ เขต 3 ตามทัศนะของครู

	 1	 การมีวิสัยทัศน์	 4.00	 0.55	 มาก	 2

	 2	 การสร้างแรงบันดาลใจ	 3.90	 0.62	 มาก	 5

	 3	 การกระตุ้นทางปัญญาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชา

		  พัฒนาตนเอง		  3.95	 0.65	 มาก	 3

	 4	 ค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล ความแตกต่างระหว่างบุคคล	 3.92	 0.64	 มาก	 4

	 5	 การประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม

		  จริยธรรม		  4.01	 0.60	 มาก	 1

			   โดยรวม	 3.96	 0.04	 มาก

ตารางที่ 3	 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การแปลผล และอันดับของภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของ 
	 ผู้บริหารสถานศึกษา ตามองค์ประกอบหลัก ในภาพรวมทั้ง 5 องค์ประกอบหลัก

องค์
ประกอบ
หลักที่

รายการ ค่าเฉลี่ย
( )

ส่วน
เบี่ยงเบน
มาตรฐาน

(SD)

การแปล
ผล

อันดับ
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จากตารางที่ 3 พบว่า ภาวะผู้น�ำการเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ตามองค์ประกอบหลกัทัง้ 5 องค์ประกอบหลกั โดยรวมมกีารปฏบิตัอิยูใ่น
ระดับมาก (  = 3.96, SD = 0.04) เมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า องค์ประกอบ การประพฤติตน 
ให้เป็นแบบอย่างทีด่ ี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระดับการปฏบัิตอิยู่ในระดบัมากและมค่ีาเฉลีย่สงูท่ีสดุในอนัดบัท่ี 1  
(  = 4.01, SD = 0.60) รองลงมาคือ องค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์ (  = 4.00, SD = 0.55) องค์ประกอบ
ด้านการกระตุ้นทางปัญญาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาตนเอง (  = 3.95, SD = 0.65) องค์ประกอบ
ด้านการค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคลและความแตกต่างระหว่างบุคคล (  = 3.92, SD = 0.64) ส่วนค่าเฉลี่ยของ 
การปฏิบัติที่มีค่าต�่ำที่สุดคือองค์ประกอบด้านการสร้างแรงบันดาลใจ (  = 3.90, SD = 0.62)

ผลการสังเคราะห์ทฤษฎีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงพบว่า มีองค์ประกอบหลัก 5 องค์ประกอบ และ
องค์ประกอบย่อย 24 องค์ประกอบ ส่วนการศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาใน
ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาเชยีงใหม่ เขต 3 ทัง้ 5 องค์ประกอบตามทศันะของครพูบว่าโดยรวม
มีระดับการปฏิบัติ/เป็นจริงอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า องค์ประกอบ การประพฤติตน
ให้เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระดับการปฏิบัติอยู่ในระดับมากและมีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดในอันดับที่ 
1 รองลงมาคือองค์ประกอบด้านการมีวิสัยทัศน์ ส่วนองค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติที่มีค่าต�่ำที่สุดคือ
องค์ประกอบด้านการสร้างแรงบันดาลใจ

1.	 แนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ส่วนประกอบของแนวทางในแต่ละองค์ประกอบ ประกอบด้วย 
จุดมุ่งหมาย วิธีการและกิจกรรม การวัดและการประเมินผล ตัวช้ีวัดความส�ำเร็จ ผลการจัดท�ำแนวทาง 
เสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง พบว่า แนวทางที่ได้มาควรน�ำมาเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
ของผู้บริหารสถานศึกษาทั้งก่อนการเข้ารับต�ำแหน่งและระหว่างต�ำแหน่งอยู่

2.	 ตรวจสอบแนวทางการเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในส�ำนกังาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่า ผลการตรวจสอบแนวทางด้านความถูกต้อง  
ความเหมาะสม และความเป็นไปได้ของแนวทางพบว่าผลการตรวจสอบแนวทางเสริมสร้างภาวะผู้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3  
โดยรวมอยู่ในระดับมากถึงมากที่สุด 

อภิปรายผล

 จากการวิจัยครั้งนี้มีประเด็นที่ส�ำคัญได้น�ำมาอภิปรายผลดังนี้ จากผลการศึกษาภาวะผู ้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงและแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาในส�ำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ได้ข้อค้นพบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาท่ีมีภาวะผู ้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงนั้นองค์ประกอบที่ส�ำคัญเป็นอันดับแรกนั้นก็คือการที่ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็น
แบบอย่างทีด่ ีมีคณุธรรมและจรยิธรรม เนือ่งจากผูบ้รหิารสถานศกึษาเป็นผูม้อี�ำนาจในการบรหิารจดัการสงูสดุ
ในสถานศึกษาดังน้ันการประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดีมีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นสิ่งที่ส�ำคัญที่สุดใน 
การมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ซ่ึงมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมเกียรติ  
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บาลลา (2554: 105) ได้ท�ำการศึกษาภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อองค์การ
แห่งการเรียนรูข้องสถานศกึษา อ�ำเภอเมืองปทมุธาน ีสงักัดส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาปทมุธานี 
เขต 1 ในด้านระดับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของครูผู้สอน พบว่า 
ในภาพรวมมีสภาพปรากฏอยู่ในระดับมากทุกรายด้านและในรายข้อ โดยประเด็นที่มีสภาพปรากฏมากที่สุด
คือ ด้านการมีอิทธิพลอย่างมีอุดมการณ์ หรือการสร้างบารมี หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งคือการเป็นตัวอย่างหรือ 
แบบอย่างที่ดีนั่นเอง 

รองลงมาคือการมีวิสัยทัศน์ การที่สถานศึกษาจะเกิดการพัฒนาและเกิดการเปลี่ยนแปลงนั้นก็ขึ้นอยู่
กับวิสยัทศัน์ของผูบ้รหิารสถานศึกษาและวสิยัทัศน์ของสถานศกึษาว่าจะบรหิารจดัการมุง่เน้นให้เกดิการพฒันา
ผู้เรียนและสถานศึกษาไปในทิศทางใด ดังน้ันวิสัยทัศน์ก็เป็นองค์ประกอบหนึ่งท่ีส�ำคัญในการมีภาวะผู้น�ำ 
การเปล่ียนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษาเช่นกัน ผู้บริหารสถานศึกษาเองก็ต้องเป็นผู้น�ำการเปล่ียนแปลง 
(Change Agent) โดยเริ่มจากการปรับเปลี่ยนตนเองและการบริหารงานให้เข้ากับยุคกับสมัย แสวงหาความรู้
และวิทยาการใหม่ ๆ อยู่เสมอ รวมทั้งคอยกระตุ้นทางปัญหาส่งเสริมให้ผู้ใต้บังคับบัญชาพัฒนาตนเอง เพื่อน�ำ
องค์ความรู้ที่ได้มาใช้แก้ปัญหา แสวงหาแนวทางแก้ปัญหาและด�ำเนินงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และ 
เป้าหมายของการจัดการศึกษา เปิดโอกาสให้ผูใ้ต้บงัคับบญัชาได้แสดงศกัยภาพในการท�ำงานในการแก้ไขปัญหา 
ค�ำนึงถึงปัจเจกบุคคล ความแตกต่างระหว่างบุคคล ในองค์กรย่อมมีความแตกต่างในหลากหลายด้าน  
ด้านบคุลากร บรบิท งบประมาณ มอีงค์ประกอบและปัจจยัต่าง ๆ  ทีเ่ข้ามาเก่ียวข้องในการบรหิารจดัการศกึษา 
แต่ผู้บริหารต้องบริหารจัดการในความแตกต่างนี้ให้สามารถท�ำงานสอดประสานร่วมกันไปสู่เป้าหมายและ 
วิสัยทัศน์ที่ก�ำหนดไว้ให้ได้ 

 และภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาทีจ่ะต้องมแีละดเูหมอืนจะเป็นเรือ่งทีส่�ำคญั
และยากที่สุดในการมีภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษานั่นคือการสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการท�ำงานให้ประสบความส�ำเร็จ เริ่มต้นจากการท่ีผู้บริหารมีแรงบันดาลใจในการท�ำงาน
ก่อนจากนั้นถึงจะสร้างแรงบันดาลใจในการท�ำงานให้แก่ผู้ใต้บังคับบัญชา เนื่องจากแรงบันดาลใจเป็นสิ่งท่ี 
เกิดขึ้นในจิตใจจึงเป็นเร่ืองที่ยากพอสมควรที่จะสามารถจะท�ำให้เกิดข้ึนได้ในทางปฏิบัติ แต่ถ้าหากผู้บริหาร
สถานศึกษา ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีทั้งบุคลิกภาพส่วนตัวและในด้านของการท�ำงาน การเป็นตัวอย่างที่ดี
สามารถสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาได้ การสร้างแรงบันดาลใจให้ผู้ใต้บังคับบัญชาดูเหมือนจะเป็น
เรือ่งทีย่ากพอสมควร แต่หากผูบ้รหิารรู้จกัการวางตวั การพดูจา การวางตวัเป็นกลางและยตุธิรรม พาไปศกึษา
ดูงานในสถานศึกษาที่ประสบความส�ำเร็จในการบริหารจัดการการศึกษา ก็เป็นการสร้างแรงบันดาลใจให้แก่ 
ผู้ใต้บังคับบัญชาได้เช่นกัน การสนับสนุนส่งเสริม ฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชาท�ำให้ผู้ใต้บังคับบัญชา
รู้สึกว่าตนเองส�ำคัญและมีความหมายต่อขององค์กร ยกย่องเชิดชูให้ก�ำลังใจ ให้รางวัล สร้างแรงจูงใจด้านบวก 
คิดเชิงบวก โดยท�ำให้ผู้ใต้บังคับบัญชาตระหนักถึงความส�ำคัญของการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาตนเองและ
องค์กรอยูส่ม�ำ่เสมอ ให้เข้ากบัยคุสมยัในปัจจบุนั และตระหนกัถงึความส�ำคญัของบทบาทหน้าทีท่ีผู่ใ้ต้บงัคบับญัชา
รับผิดชอบ น่ีคือกระบวนการหนึง่ทีจ่ะสามารถสร้างแรงบันดาลใจให้กบัผูใ้ต้บังคบับัญชาได้ ซึง่มคีวามคล้ายคลงึ
กับงานวิจัยของ วราภรณ์ มุกดาอ่อน (2556: 72) ได้ท�ำการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น�ำ 
การเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิภาพของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา สังกัด
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ส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษาประถมศกึษาพษิณโุลก เขต 3 สรปุผลในภาพรวมภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของ
ผูบ้รหิารอยูใ่นระดบัดมีากเมือ่พจิารณารายด้าน พบว่า ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาอยู่
ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยระดับภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงสูงสุด ได้แก่ การดลใจ

 จากผลการศกึษาภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศกึษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 และได้มาซึ่งแนวทางการเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหาร 
สถานศึกษาในส�ำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 ซึ่งสอดคล้องกับ ทฤษฎีภาวะผู้น�ำ
การเปลี่ยนแปลง ในเรื่องลักษณะส�ำคัญของผู้น�ำปฏิรูป (4I’s /Four I’s) (รัตติกรณ์ จงวิศาล, 2556: 252)  
1.1 การมอีทิธพิลอย่างมอีดุมการณ์หรอืภาวะผูน้�ำเชงิบารม ี(Idealized Influence of Charisma Leadership: 
ll or CL) 1.2 การสร้างแรงบนัดาลใจ (Inspiration Motivation: IM) 1.3 การกระตุ้นทางปัญญา (Intellectual 
Stimulation: IS) 1.4 การค�ำนึงถึงความเป็นปัจเจกบุคคล (Individualized Consideration: IC) 

สรุปผลการศึกษา

โดยภาพรวมแล้วภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิารสถานศกึษาในส�ำนกังานเขตพืน้ทีก่ารศึกษา
ประถมศึกษาเชียงใหม่ เขต 3 พบว่าองค์ประกอบหลักด้านการประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างที่ดี มีคุณธรรม 
จรยิธรรม อยูใ่นระดบัมากโดยมค่ีาเฉลีย่สูงสุด รองลงมาคอืองค์ประกอบหลกัด้านการมวีสิยัทศัน์ ส่วนองค์ประกอบ 
ที่มีค่าเฉลี่ยของการปฏิบัติต�่ำท่ีสุด คือองค์ประกอบหลักด้านการสร้างแรงบันดาลใจ ส�ำหรับแนวทาง 
การเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผู้บรหิารสถานศกึษาแต่ละองค์ประกอบ ประกอบด้วย จดุมุง่หมาย 
วิธีการและกิจกรรม การวัดและการประเมินผล และตัวช้ีวัดความส�ำเร็จ ผลการจัดท�ำแนวทางเสริมสร้าง 
ภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงพบว่า แนวทางทีไ่ด้มาควรน�ำมาเสรมิสร้างภาวะผูน้�ำการเปลีย่นแปลงของผูบ้รหิาร
สถานศกึษาทัง้ก่อนเข้ารับต�ำแหน่งและระหว่างด�ำรงต�ำแหน่ง ส่วนผลการตรวจสอบแนวทางด้านความถกูต้อง 
ความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของแนวทางดังกล่าว พบว่าทุกองค์ประกอบของแนวทางโดยรวมอยูใ่นระดบั
มากถึงมากที่สุด

ข้อเสนอแนะ

1.	 ควรมีการน�ำแนวทางไปใช้ในการส่งเสริมภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารสถานศึกษา  
โดยเฉพาะผู้บริหารใหม่และผู้บริหารที่ก�ำลังด�ำรงต�ำแหน่ง และประเมินผลส�ำเร็จของการใช้แนวทาง เพื่อ 
การปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น

2.	 ข้อเสนอแนะส�ำหรับการท�ำวิจัยครั้งต่อไป
	 1.	 ควรเพ่ิมการสัมภาษณ์ ครู และผู้บริหารสถานศึกษา เพื่อเป็นส่วนหนึ่งในการหาแนวทาง 

การเสริมสร้างภาวะผู้น�ำการเปลี่ยนแปลง
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